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AIが一人ひとりに寄り添う、人

材育成の新常識

reflect（リフレクト）は、人事データや社員の行動傾向の分

析を専門とする人材マネジメントのプロフェッショナルが自身の現

場経験と課題意識をもとに開発した、生成AIによる人材育成ク

ラウドです。

GPT-4を活用した「AIコーチ」は、オンボーディング支援やスキ

ル管理、業務支援まで幅広く対応し、上司やメンターではカバー

しきれない日々の悩みにも24時間365日寄り添います。

新入社員の即戦力化や人材定着、育成コストの削減、エンゲー

ジメント強化にも効果を発揮し、日々の業務を支える多くの機

能を備えています。

振り返り×    で成長が加速化AI

大手SIer向け研修の実績を持つIPイノベーションズは、

AIと人による継続的なサポートこそが成長の鍵と考え、

現場の課題に即した「AIコーチ」の活用方法をご提案します。

※一般社団法人ピープルアナリティクス＆HRテクノロジー協会主催

「DIGITAL HR COMPETITION 2023 HRテクノロジーソリューション部門」で受賞
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①準備 ②登録 ③キックオフ ④利用開始 ⑤運用推進

reflectの主な特徴

振り返りに対するリアルタイムAIコメント

コンディションの可視化とアラート通知

社会人基礎力12指標に基づくルーブリック評価

チーム・個人の学び傾向を分析・フィードバック

社内データ対応のChatGPT

コンサルテーション

AIからのフィードバック機会、3ヶ月で問い合わせ4000回、対応時間：333時間相当を提供。

アラート機能でコンディション悪化時に適切な声かけが可能となり、信頼感と帰属意識向上。

reflectを使用する様になりメンバーの言語化力、考える力が確実に成長。メンバーの人となり、課題を

理解した上で業務サポートができる。 AIとの対話から自立学習ができ、AIの使い方を見せつつ共に学べ

る。

昨年まではチームメンバーと人事部で振り返りに対する支援を行なっていましたが、全員に対して十分な

フィードバックを行うことができていませんでした。しかし、リフレクトを導入し、AIコーチによって補完したことで、新入行員へ

のフィードバック回数を昨年対比で約6.5倍に増加させることができました。

導入企業の成功事例も多数あり!
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